
English Español

AREA/TASK ASSIGNMENTS
Specialty Room

No. UFF SOW Outcome GSF

1
Clean Janitor's closets, mop sink, and ensure nothing on 
the floor -5S Daily

2 Spot Mop "Spills" As needed

3
Clean UNDER all shelving, bins, racking - REMOVE all food debris to amnesty area (set up 
process with site leadership) Daily

4 Pet Food area spills - check for loose materials that should be swept or vacumed away Daily

5
While sweeping aisles, wipe down/clean empty bin spaces that do not have product 
present (set up process with site leadership on how to clean spills in bins) Daily

6 Sweep AND Scrub (using T300) floors in ALL Ambient areas Weekly

7 Replace all Mop Heads As Needed

8 Remove Trash 2x per Day

9 Wash trash receptacles Monthly

10 Clean Water Dispensers, Water Fountains, and Ice Machines - Weekly

11 Empty Yellow Waste Wood Bins Weekly/As Needed

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Clean UNDER all shelving, bins, racking - REMOVE all food scraps and throw away Daily

2
While sweeping aisles, wipe down/clean empty bin spaces that do not have product 
present (set up process with site leadership on how to clean spills in bins) Daily

3 Remove debris and food scraps from refrigeration wells where the air exchange grate is Daily

4 Spot Mop "Spills" As needed

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Wipe down all shelves and yellow dividers (in sections, cannot touch product) Weekly

2 Scrub floors using iMop or Floor Sweeper 2x per week

3 Sweep Floor (under all racking/shelving). Visually inspect for ice or food build up Daily

4 Wipe down doorway curtains and dry mop floor at entrance (Oxivir or Glance Spray/Wipe) Every 2 hours

5 Spot Mop Spills As Needed

6
If ice build up is identified, notify Amazon Leadership to submit a SIM ticket and remove ice 
from working walking surfaces using approved deicer. As Needed

7 Empty waste containers; replace liners As Needed

8 Remove Corrugate As Needed

9 Empty Yellow Waste Wood Bins Weekly/As Needed

10
Wipe down racking for dripping spills (Wipe within reach or extension pole/Lift trained 
Janitor) As Needed

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Wipe down all shelves and yellow dividers (in sections, cannot touch product) Weekly 

2 Sweep Floor (under all racking/shelving). Visually inspect for ice or food build up 1x Shift

3 Sweep and clear floor drains 1x Shift

4 Clean floors using Floor Sweeper Daily

5 Spot Mop Spills As Needed

6
If ice build up is identified, notify Amazon Leadership to submit a SIM ticket and remove ice 
from working walking surfaces using approved deicer. As Needed

7
Wipe down racking for dripping spills (Wipe within reach or extension pole/Lift trained 
Janitor) As Needed

8 Empty waste containers; replace liners 1x Shift

9 Remove Corrugate 1x Shift

10 Empty Yellow Waste Wood Bins Weekly/As Needed

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Wipe down all shelves and yellow dividers (in sections, cannot touch product) Weekly

2 Scrub floors using iMop or Floor Sweeper 2x per week

3 Sweep Floor (under all racking/shelving). Visually inspect for ice or food build up Daily

4 Wipe down doorway curtains and dry mop floor at entrance (Oxivir or Glance Spray/Wipe) Every 2 hours

5 Spot Mop Spills As Needed

6
If ice build up is identified, notify Amazon Leadership to submit a SIM ticket and remove ice 
from working walking surfaces using approved deicer. As Needed

7 Empty waste containers; replace liners As Needed

8 Remove Corrugate 1x Shift

9 Empty Yellow Waste Wood Bins Weekly/As Needed

10
Wipe down racking for dripping spills (Wipe within reach or extension pole/Lift trained 
Janitor) As Needed

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Empty Yellow Waste Wood Bins Weekly/As Needed

2 Empty waste containers; replace liners 2x per Day

3 Wash trash receptacles Monthly

4 Remove Corrugate 1x Shift

5 Scrub floors using iMop or Floor Sweeper Daily

6
Sweep Floor (under all carts/conveyors/racking/shelving). Visually inspect for ice or food 
build up Daily

7 Spot Mop Spills As Needed

8
If ice build up is identified, notify Amazon Leadership to submit a SIM ticket and remove ice 
from working walking surfaces using approved deicer. Arctic Kleen NF Non-Flammable 
Freezer Cleaner

As Needed

9 Clean drain wells from ceiling evaporators Weekly/As Needed

10 Clean floor drains in the "Wet Produce" aisles Weekly/As Needed

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Empty Yellow Waste Wood Bins Weekly/As Needed

2 Empty waste containers; replace liners 2x per Day

3 Wash trash receptacles Monthly

4 Remove Corrugate 1x Shift

5
Clean UNDER all shelving, bins, racking - REMOVE all food debris to amnesty area (set up 
process with site leadership) Daily

6
While sweeping aisles, wipe down/clean empty bin spaces that do not have product 
present or work with site leadership to schedule a cadence for cleaning shelves (set up 
process with site leadership on how to clean spills in bins)

Daily

7 Sweep and Scrub floors in Ambient areas Daily

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Wipe down all shelves and yellow dividers (in sections, cannot touch product) Weekly

2 Scrub floors using iMop 2x per week

3 Sweep Floor (under all racking/shelving Daily

4 Spot clean of large debris inside of reach-in doors Weekly

5 Spot Mop Spills As Needed

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Wipe down carts and wheels when entering the room 2x per day

2 Remove Trash, replace liner 2x per day

3 Wash trash receptacles (Exterior, Interior and bottom) Daily

4 Sweep, brush wash, and squeegee floors and baseboards using Diversey Biofloor 2x per day

5 Deep clean and sanitize drain using Diversey Eliminex 1x per Week

6
Clean and sanitize underneath all shelving, racking, sinks and equipment (reach-in 
coolers) (pull out/move equipment) 2x per day

7
Sweep, brush wash and squeegee floor at the doorway entrance and 3 feet out from the 
door using Diversey Biofloor, Blue Tools and the IMop 2x per day

8 Clean equipment wheels with soft wire brush and Biofloor spray 2x per day

9 Clean Fatigue Mats (if present) 2x per day

10 Wipe down walls 1x per Week

11 Clean and sanitize door(s) Daily

12 Replenish consumables and chemicals, scrub pads As needed

13
Clean Janitorial tools (Deck Brush, Squeege, etc.) by spraying with Biofloor and hang dry - 
replace as needed Daily

14 Clean hand and mop sinks, faucet heads/spray nozzles Daily

15 Wipe out inside of reach-in coolers Weekly

16
Clean and sanitize hand soap dispensers, paper towel dispensers and any other racks 
hanging on the wall Daily

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Sweep the area by the dumpsters/compactors Daily

2
Power-wash the area around the dumpsters/compactors in accordance to city water use 
guidelines and weather restrictions Monthly

3 Pick up trash and sweep around dock area Daily

No. UFF SOW Outcome GSF

1 Sweep the area by the receptacle Daily

2
Power-wash the area around the receptacle in accordance to city water use guidelines 
and weather restrictions Monthly

3 Pick up trash and sweep around area Daily



English Español

ASIGNACIONES DE ÁREAS/TAREAS
Sala de Especialidades

No. UFF SOW Resultado GSF

1
Limpiar los armarios de limpieza, el fregadero y asegurarse de que no haya nada
en el piso - 5S Diariamente

2 Fregar Manchas de "Derrames"
Según sea 
necesario

3
Limpiar DEBAJO de todas las estanterías, basureros, estantes - RETIRAR todos los restos 
de comida a la zona de amnistía (establecer el proceso con la dirección del sitio) Diariamente

4
Derrames en el área de Comida para Mascotas - revisar si hay materiales sueltos que 
deban barrerse o aspirarse Diariamente

5
Al barrer los pasillos, limpie con un paño los espacios vacíos de los botes que no tienen 
producto (establecer proceso con la dirección del sitio sobre cómo limpiar los derrames 
en los botes)

Diariamente

6 Barrer Y Fregar (utilizando el T300) los pisos en TODAS las áreas Ambient Semanalmente

7 Reemplazar todos los cabezales de las fregonas
Según sea 
necesario

8 Eliminar Basura 2x por Día

9 Lavar contenedores de basura Mensualmente

10 Limpiar Dispensadores de Agua, Bebederos, y Máquinas de Hielo Semanalmente

11 Vaciar los botes de basura de madera amarillos
Semanalmente/Se
gún sea necesario

No. UFF SOW Resultado GSF

1
Limpiar DEBAJO de estantes, botes, estanterías - RETIRE todos los restos de comida y 
tírelos Diariamente

2
Al barrer los pasillos, limpie con un paño los espacios vacíos de los botes que no tienen 
producto (establecer proceso con la dirección del sitio sobre cómo limpiar los derrames 
en los botes)

Diariamente

3
Retire los residuos y los restos de comida de los pozos de refrigeración donde está la 
rejilla de intercambio de aire Diariamente

4 Fregar Manchas de "Derrames"
Según sea 
necesario

No. UFF SOW Resultado GSF

1
Limpiar con un paño todos los estantes y separadores amarillos (en secciones, no puede 
tocar el producto) Semanalmente

2 Fregar los pisos con iMop o Floor Sweeper 2x por semana

3
Barrer el piso (bajo todos los estantes/estanterías). Inspeccionar visualmente si hay 
acumulación de hielo o alimentos Diariamente

4
Limpiar con un paño las cortinas de las puertas y fregar en seco el piso de la entrada 
(Oxivir o Glance Spray/Wipe) Cada 2 horas

5 Fregar Manchas de "Derrames"
Según sea 
necesario

6
Si se detecta una acumulación de hielo, notifique a la Dirección de Amazon para que 
envíe un SIM ticket y elimine el hielo de las superficies de trabajo donde se camine 
utilizando un descongelante aprobado

Según sea 
necesario

7 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura
Según sea 
necesario

8 Retirar el corrugado
Según sea 
necesario

9 Vaciar los botes de basura de madera amarillos
Semanalmente/Se
gún sea necesario

10
Limpiar con un paño las estanterías en caso de derrames (Limpiar al alcance de la mano 
o con un mango telescópico/Personal de limpieza capacitado en grúas)

Según sea 
necesario

No. UFF SOW Resultado GSF

1
Limpiar con un paño todos los estantes y separadores amarillos (en secciones, no puede 
tocar el producto) Semanalmente

2
Barrer el piso (bajo todos los estantes/estanterías). Inspeccionar visualmente si hay 
acumulación de hielo o alimentos 1x Turno

3 Barrer y limpiar drenajes del suelo 1x Turno

4 Limpiar los pisos con Floor Sweeper Diariamente

5 Fregar Manchas de "Derrames"
Según Sea 
Necesario

6
Si se detecta una acumulación de hielo, notifique a la Dirección de Amazon para que 
envíe un SIM ticket y elimine el hielo de las superficies de trabajo donde se camine 
utilizando un descongelante aprobado

Según Sea 
Necesario

7
Limpiar con un paño las estanterías en caso de derrames (Limpiar al alcance de la mano 
o con un mango telescópico/Personal de limpieza capacitado en grúas)

Según Sea 
Necesario

8 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura 1x Turno

9 Retirar el corrugado 1x Turno

10 Vaciar los botes de basura de madera amarillos
Semanalmente/Se

gún Sea 
Necesario

No. UFF SOW Resultado GSF

1
Limpiar con un paño todos los estantes y separadores amarillos (en secciones, no puede 
tocar el producto) Semanalmente

2 Fregar los pisos con iMop o Floor Sweeper 2x por semana

3
Barrer el piso (bajo todos los estantes/estanterías). Inspeccionar visualmente si hay 
acumulación de hielo o alimentos Diariamente

4
Limpiar con un paño las cortinas de las puertas y fregar en seco el piso de la entrada 
(Oxivir o Glance Spray/Wipe) Cada 2 horas

5 Fregar Manchas de "Derrames"
Según Sea 
Necesario

6
Si se detecta una acumulación de hielo, notifique a la Dirección de Amazon para que 
envíe un SIM ticket y elimine el hielo de las superficies de trabajo donde se camine 
utilizando un descongelante aprobado

Según Sea 
Necesario

7 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura
Según Sea 
Necesario

8 Retirar el corrugado 1x Turno

9 Vaciar los botes de basura de madera amarillos
Semanalmente/Se

gún Sea 
Necesario

10
Limpiar con un paño las estanterías en caso de derrames (Limpiar al alcance de la mano 
o con un mango telescópico/Personal de limpieza capacitado en grúas)

Según Sea 
Necesario

No. UFF SOW Resultado GSF

1 Vaciar los botes de basura de madera amarillos
Semanalmente/Se

gún Sea 
Necesario

2 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura 2x por Día

3 Lavar contenedores de basura Mensualmente

4 Retirar el corrugado 1x Turno

5 Fregar los pisos con iMop o Floor Sweeper Diariamente

6
Barrer Pisos (bajo todos los carros/bandas transportadoras/estanterías/estantes). 
Inspeccionar visualmente si hay acumulación de hielo o alimentos Diariamente

7 Fregar Manchas de "Derrames"
Según Sea 
Necesario

8
Si se detecta una acumulación de hielo, notifique a la Dirección de Amazon para que 
envíe un SIM ticket y elimine el hielo de las superficies de trabajo donde se camine 
utilizando un descongelante aprobado. Arctic Kleen NF Non-Flammable Freezer Cleaner

Según Sea 
Necesario

9 Limpiar los pozos de drenaje de los evaporadores del techo
Semanalmente/Se

gún Sea 
Necesario

10 Limpiar los drenajes del suelo de los pasillos de "Wet Produce"
Semanalmente/Se

gún Sea 
Necesario

No. UFF SOW Resultado GSF

1 Vaciar los botes de basura de madera amarillos
Semanalmente/Se

gún Sea 
Necesario

2 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura 2x por Día

3 Lavar contenedores de basura Mensualmente

4 Retirar el corrugado 1x Turno

5
Limpiar DEBAJO de todos los estantes, botes, estanterías - RETIRAR todos los restos de 
comida al área de amnistía (establecer el proceso con la dirección del centro) Diariamente

6
Al barrer los pasillos, limpie con un paño los espacios vacíos de los botes que no tienen 
producto o trabaje con la dirección del centro para programar una cadencia de limpieza 
de estanterías (establecer proceso con la dirección del sitio sobre cómo limpiar los 

Diariamente

7 Barrer y fregar los pisos en las áreas de Ambient Diariamente

No. UFF SOW Resultado GSF

1
Limpiar con un paño todos los estantes y separadores amarillos (en secciones, no puede 
tocar el producto) Semanalmente

2 Fregar los pisos con iMop 2x por semana

3 Barrer el piso (bajo todos los estantes/estanterías) Diariamente

4 Limpiar manchas de escombros grandes en el interior de las puertas de acceso Semanalmente

5 Fregar Manchas de "Derrames"
Según Sea 
Necesario

No. UFF SOW Resultado GSF

1 Limpiar con un paño los carros y ruedas al entrar en la sala 2x por Día

2 Desechar basura, reemplazar bolsa de basura 2x por Día

3 Lavar contenedores de basura (exterior, interior y fondo) Diariamente

4 Barrer, lavar con cepillo y escobilla de goma los pisos y zoclos con Diversey Biofloor 2x por Día

5 Limpieza profunda y desinfección del drenaje con Diversey Eliminex 1x por semana

6
Limpiar y desinfectar debajo de todos los estantes, estanterías, fregaderos, y equipo 
(refrigeradores portátiles) (sacar/mover el equipo) 2x por Día

7
Barrer, limpiar con cepillo y escobilla de goma el piso en la entrada y a 3 pies de la 
puerta utilizando Diversey Biofloor, Blue Tools y el IMop 2x por Día

8 Limpiar las ruedas de los equipos con un cepillo de alambre suave y spray Biofloor 2x por Día

9 Limpiar tapetes anti-fatiga (si los hay) 2x por Día

10 Limpiar paredes con un paño 1x por semana

11 Limpiar y desinfectar puerta(s) Diariamente

12 Reponer consumibles y productos químicos, estropajos
Según Sea 
Necesario

13
Limpiar herramientas de limpieza (Deck Brush, escobilla de goma, etc.) rociándolos con 
Biofloor y colgándolos para que se sequen - reemplazar según sea necesario Diariamente

14 Limpiar fregaderos para manos y fregonas, cabezas de grifos/boquillas rociadoras Diariamente

15 Limpiar con un paño dentro de los refrigeradores portátiles Semanalmente

16
Limpiar y desinfectar dispensadores de jabón para manos, dispensadores de toallas de 
papel, y cualquier otro estante colgado en la pared Diariamente

No. UFF SOW Resultado GSF

1 Barrer la zona junto a los basureros/compactadores Diariamente

2
Lavar a presión el área alrededor de los basureros/compactadores de acuerdo con los 
lineamientos de uso de agua de la ciudad y las restricciones meteorológicas Mensualmente

3 Recoger la basura y barrer alrededor del área de muelles Diariamente

No. UFF SOW Resultado GSF

1 Barrer el área junto al receptáculo Diariamente

2
Lavar a presión el área alrededor del receptáculo de acuerdo con los lineamientos de 
uso de agua de la ciudad y las restricciones meteorológicas Mensualmente

3 Recoger la basura y barrer alrededor del área Diariamente


